Stand: 03.11.2009

Allgemeine Geschafts- und Nutzungsbedingungen der
Envidatec GmbH

§ 1 Geltung

(1) Alle Lieferungen, Leistungen und Angebote der Envidatec
GmbH erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
sind Bestandteil aller Vertrage, die die Envidatec GmbH mit seinen
Vertragspartnern (nachfolgend auch ,Auftraggeber genannt) tber
die von ihr angebotenen Lieferungen oder Leistungen schlielt. Sie
gelten auch fir alle zukinftigen Lieferungen, Leistungen oder
Angebote an den Auftraggeber, selbst wenn sie nicht nochmals
gesondert vereinbart werden.

(2) Geschaftsbedingungen des Auftraggebers oder Dritter finden
keine Anwendung, auch wenn die Envidatec GmbH ihrer Geltung
im Einzelfall nicht gesondert widerspricht. Selbst wenn die
Envidatec GmbH auf ein Schreiben Bezug nimmt, das
Geschaftsbedingungen des Auftraggebers oder eines Dritten
enthalt oder auf solche verweist, liegt darin kein Einverstandnis mit
der Geltung jener Geschaftsbedingungen.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

(1) Alle Angebote der Envidatec GmbH sind freibleibend und
unverbindlich, sofern sie nicht ausdrucklich als verbindlich
gekennzeichnet sind oder eine bestimmte Annahmefrist enthalten.
Bestellungen oder Auftrdge kann die Envidatec GmbH innerhalb
von vierzehn Tagen nach Zugang annehmen.

(2) Allein mafRgeblich fir die Rechtsbeziehungen zwischen der
Envidatec GmbH und dem Auftraggeber ist das Angebot und / oder
die Auftragsbestatigung der Envidatec GmbH einschlieRlich dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Diese Schriftstiicke geben
alle Abreden zwischen den Vertragsparteien zum
Vertragsgegenstand vollstdndig wieder. Miindliche Zusagen der
Envidatec GmbH vor Abschluss der Vereinbarungen sind rechtlich
unverbindlich und mindliche Abreden der Vertragsparteien werden
durch die schriftlichen Vereinbarungen ersetzt, sofern sich nicht
jeweils ausdriicklich aus ihnen ergibt, dass sie verbindlich
fortgelten. Ergadnzungen und Abéanderungen der getroffenen
Vereinbarungen einschlieRlich dieser Geschéaftsbedingungen
bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Mit Ausnahme von
Geschéftsfihrern oder Prokuristen sind die Mitarbeiter der
Envidatec GmbH nicht berechtigt, hiervon abweichende mundliche
und/oder mindliche Abreden zu treffen. Zur Wahrung der
Schriftform geniigt die Ubermittlung per Telefax oder E-Mail, im
Ubrigen ist die telekommunikative Ubermittlung nicht ausreichend.

(3) Angaben der Envidatec GmbH zum Gegenstand der Lieferung
oder Leistung (zB. Gewichte, MalRe, Gebrauchswerte,
Belastbarkeit, Toleranzen und technische Daten) sowie unsere
Darstellungen derselben (zB. Zeichnungen und Abbildungen) sind
nur anndhernd maRgeblich, soweit nicht die Verwendbarkeit zum
vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung
voraussetzt. Sie sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale,
sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung
oder Leistung. Handelsuibliche Abweichungen und Abweichungen,
die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische
Verbesserungen darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen
durch gleichwertige Teile sind zuldssig, soweit sie die
Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck nicht
beeintrachtigen.

(4) Die Envidatec GmbH behélt sich das Eigentum oder
Urheberrecht an allen von ihr abgegebenen Angeboten und
Kostenvoranschlagen sowie dem Auftraggeber zur Verfiigung
gestellten Zeichnungen, Abbildungen, Berechnungen, Prospekten,
Katalogen, Modellen, Werkzeugen und anderen Unterlagen und
Hilfsmitteln vor. Der Auftraggeber darf diese Gegenstédnde ohne
ausdruckliche Zustimmung der Envidatec GmbH weder als solche
noch inhaltlich Dritten zuganglich machen, sie bekannt geben,
selbst oder durch Dritte nutzen oder vervielfaltigen. Der
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Auftraggeber hat auf Verlangen der Envidatec GmbH diese
Gegenstande vollstandig an diese zuriickzugeben und eventuell
gefertigte Kopien zu vernichten, wenn sie von ihm im
ordnungsgemafien Geschaftsgang nicht mehr bendtigt werden
oder wenn Verhandlungen nicht zum Abschluss eines Vertrages
flhren.

§ 3 Preise und Zahlung

(1) Die Preise gelten fir den in den Auftragsbestatigungen
aufgefiihrten Leistungs- und Lieferungsumfang. Mehr- oder
Sonderleistungen werden gesondert berechnet. Die Preise
verstehen sich in EURO ab Hauptsitz der Envidatec GmbH
zuzuglich Verpackung, der gesetzlichen Mehrwertsteuer, bei
Exportlieferungen Zoll sowie Gebulhren und anderer o&ffentlicher
Abgaben.

(2) Soweit den vereinbarten Preisen die Listenpreise der
Lieferanten der Envidatec GmbH zugrunde liegen und die
Lieferung erst mehr als 3 Monate nach Vertragsschluss erfolgen
soll, gelten die bei Lieferung gultigen Listenpreise der Lieferanten
der Envidatec GmbH (jeweils abzlglich eines vereinbarten
prozentualen oder festen Rabatts).

(3) Rechnungsbetrage sind, sofern nicht etwas anderes schriftlich
vereinbart ist, wie folgt zu zahlen:

a) Bei Erstellung eines Energiesparaudit wird sofort fallig

- eine Vorauszahlung in H6éhe von 10 % der
Auftragssumme bei Auftragserteilung,

- eine weitere Vorauszahlung in Héhe von 50 % der

Auftragssumme nach der Erstbegehung
und

- der Restbetrag nach Abgabe des Berichts und
Zugang der Abschlussrechnung.

b) Bei Hardwarelieferungen werden sofort fallig

- eine Vorauszahlung der Auftragssumme in Hohe
von 30 % bei Auftragserteilung,

- nach Lieferung eine weitere Zahlung in Héhe von
70 % der Auftragssumme,

und

soweit auch die Installation der Hardware durch die

Envidatec GmbH geschuldet ist,

- eine Vorauszahlung der Auftragssumme in Hohe
von 30 % bei Auftragserteilung,

- eine weitere Zahlung in Hohe von 30 % der
Auftragssumme nach Inbetriebnahme der
Hardware,

und

- der Restbetrag nach Abnahme.

Im Ubrigen sind Rechnungen der Envidatec GmbH innerhalb von
14 Tagen fallig und ohne jeden Abzug zu bezahlen.

(4) MaRgebend fiir das Datum der Zahlung ist der Eingang bei der
Envidatec GmbH. Schecks gelten erst nach Einlésung als Zahlung.
Leistet der Auftraggeber bei Falligkeit nicht, so sind die
ausstehenden Betrage ab dem Tag der Falligkeit mit 8 %-Punkten
Uber dem Basiszinssatz p. a. zu verzinsen; die Geltendmachung
hoéherer Zinsen und weiterer Schaden im Falle des Verzugs bleibt
unbertihrt.

(5) Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Auftraggebers oder
die Zurtckbehaltung von Zahlungen wegen solcher Anspriiche ist
nur zuldssig, soweit die Gegenanspriiche unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind.
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(6) Die Envidatec GmbH ist berechtigt, noch ausstehende
Lieferungen oder Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung auszufiihren oder zu erbringen, wenn ihr nach
Abschluss des Vertrages Umstande bekannt werden, welche die
Kreditwirdigkeit des Auftraggebers wesentlich zu mindern geeignet
sind und durch welche die Bezahlung der offenen Forderungen der
Envidatec GmbH durch den Auftraggeber aus dem jeweiligen
Vertragsverhaltnis (einschlieflich aus anderen Einzelauftragen, fur
die derselbe Rahmenvertrag gilt) gefahrdet wird.

§ 4 Lieferung und Lieferzeit
(1) Lieferungen erfolgen ab dem Hauptsitz der Envidatec GmbH.

(2) Von der Envidatec GmbH in Aussicht gestellte Fristen und
Termine fur Lieferungen und Leistungen gelten stets nur
annahernd, es sei denn, dass ausdricklich eine feste Frist oder ein
fester Termin zugesagt oder vereinbart ist. Sofern Versendung
vereinbart wurde, beziehen sich Lieferfristen und Liefertermine auf
den Zeitpunkt der Ubergabe an den Spediteur, Frachtfiihrer oder
sonst mit dem Transport beauftragten Dritten.

(3) Die Envidatec GmbH kann — unbeschadet ihrer Rechte aus
Verzug des Auftraggebers —-vom Auftraggeber eine Verlangerung
von Liefer- und Leistungsfristen oder eine Verschiebung von Liefer-
und Leistungsterminen um den Zeitraum verlangen, in dem der
Auftraggeber seinen vertraglichen Verpflichtungen der Envidatec
GmbH gegenuber nicht nachkommt.

(4) Die Envidatec GmbH haftet nicht fur Unmdglichkeit der
Lieferung oder fiir Lieferverzogerungen, soweit diese durch héhere
Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
nicht vorhersehbare Ereignisse (zB. Betriebsstorungen aller Art,
Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung,
Transportverzdgerungen, Streiks, rechtmafige Aussperrungen,
Mangel an  Arbeitskraften, Energie oder  Rohstoffen,
Schwierigkeiten bei der Beschaffung von notwendigen
behdrdlichen Genehmigungen, behérdliche Malnahmen oder die
ausbleibende, nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung
durch Lieferanten) verursacht worden sind, die die Envidatec
GmbH nicht zu vertreten hat. Sofern solche Ereignisse der
Envidatec GmbH die Lieferung oder Leistung wesentlich
erschweren oder unmdglich machen und die Behinderung nicht nur
von vorubergehender Dauer ist, ist die Envidatec GmbH zum
Ricktrit  vom  Vertrag berechtigt. Bei Hindernissen
voriibergehender Dauer verlangern sich die Liefer- oder
Leistungsfristen oder verschieben sich die Liefer- oder
Leistungstermine um den Zeitraum der Behinderung zuziglich
einer angemessenen Anlauffrist. Soweit dem Auftraggeber infolge
der Verzégerung die Abnahme der Lieferung oder Leistung nicht
zuzumuten ist, kann er durch unverzigliche schriftliche Erklarung
gegenlber der Envidatec GmbH vom Vertrag zuriicktreten.

(5) Die Envidatec GmbH ist nur zu Teillieferungen berechtigt, wenn

- die Teillieferung fur den Auftraggeber im Rahmen des
vertraglichen Bestimmungszwecks verwendbar ist,

- die Lieferung der restlichen bestellten Ware sichergestellt ist
und

- dem Auftraggeber hierdurch kein erheblicher Mehraufwand
oder zusatzliche Kosten entstehen (es sei denn, die
Envidatec GmbH erklart sich zur Ubernahme dieser Kosten
bereit).

(6) Gerat die Envidatec GmbH mit einer Lieferung oder Leistung in
Verzug oder wird ihr eine Lieferung oder Leistung, gleich aus
welchem Grunde, unmdglich, so ist die Haftung der Envidatec
GmbH auf Schadensersatz nach MaRgabe des § 12 dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen beschrankt.

§ 5 Wesentliche Vertragspflichten des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle fur die Erflllung des
Vertrages notwendigen Dokumente, technischen Unterlagen,
Energieverbrauchs- und Betriebsdaten und samtliche weiteren von
der Envidatec GmbH benannten Informationen, Unterlagen und
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Dokumente, die fir die Vertragsdurchfiihrung erforderlich sind,
unverziglich nach Vertragsschluss zur Verfligung zu stellen.

(2) Wenn sich die personlichen Daten sowie die Bankverbindung
des Auftraggebers andern, muss dies der Envidatec GmbH
unverziglich  angezeigt werden. Dies gilt auch bei
Firmenénderungen, Anderungen der Firmenrechtsform, und
Anderungen des Geschéftssitzes.

(3) Der Auftraggeber ist verpflichtet, regelmafig in den bei
Vertragsabschluss angegebenen E-Mail Account Einsicht zu
nehmen und diesen laufend fiir Eingdnge der Envidatec GmbH
freizuhalten. Andert sich die E-Mail Adresse des Auftraggebers, ist
dies der Envidatec GmbH unverzuiglich mitzuteilen.

(4) Dem Auftraggeber ist bekannt, dass er personliche
Zugangsdaten geheim halten muss und sie Dritten nicht zuganglich
gemacht werden dirfen.

(5) Der Auftraggeber ist berechtigt, Dritten die Nutzung seines
Anschlusses zu gestatten. In diesem Fall bleibt der Auftraggeber
Vertragspartner und haftet uneingeschrankt fir samtliche, sich aus
diesem Vertrag ergebenden Verpflichtungen, insbesondere die
Entgeltzahlungspflicht. Fir das Verhalten Dritter, denen der
Auftraggeber die Benutzung des Anschlusses in zurechenbarer
Weise erméglicht hat, haftet der Kunde wie fiir eigenes Verhalten.

§ 6 Zugang zum Datenportal/Sperrung des Teilnehmers

(1) Den Zugang zum Datenportal und die Datenubertragung von
dem Datenportal, insbes. der Energie- und Betriebsdaten muss der
Auftraggeber  selbst  sicherstellen und liegt nicht im
Verantwortungsbereich der Envidatec GmbH.

(2) Die Envidatec GmbH behalt sich vor, vertraglich vereinbarte
Leistungen einzustellen, insbesondere den Zugang des
Auftraggebers zum Datenportal ganz oder

voriibergehend zu sperren sowie die Ubertragung der Energie- und
Betriebsdaten einzustellen,

- wenn der Auftraggeber Veranlassung zur fristlosen
Klndigung des Vertragsverhaltnisses gibt;

- wenn eine Gefahrdung der Einrichtungen der Envidatec
GmbH oder eines ihrer Vertragspartner, insbes. des
Datenportals, durch Rickwirkungen von Endgeraten oder
eine Gefahrdung der 6ffentlichen Sicherheit droht.

(3) Die Envidatec GmbH ist berechtigt, einen zur Nutzung
Uberlassenen Anschluss, insbes. zum Schutz des Auftraggebers,
vollstandig zu sperren sowie die Ubertragung der Energie- und
Betriebsdaten einzustellen fir den Fall, dass ein stark von der
jeweiligen Nutzungsnorm des Auftraggebers abweichendes
Nutzungsaufkommen registriert wird und/oder der eindeutige
Verdacht des Missbrauchs des Anschlusses besteht.

(4) Der Auftraggeber tragt die Gefahr von Datenlicken und
Datenverlust, soweit dies nicht von der Envidatec GmbH zu
vertreten ist, insbes., wenn der Auftraggeber den Zugang zum
Datenportal nicht sicherstellt oder nach diesem § 6 Abs. 1 und/oder
Abs. 2 der Zugang gesperrt wurde.

(5) Der Auftraggeber bleibt im Fall der Sperrung nach diesem § 6
verpflichtet, fir die Sperrzeit, bzw. bei einer vollstandigen Sperrung
bis zur Restlaufzeit des Vertrages die vereinbarte Vergutung an die
Envidatec GmbH zu entrichten.

§ 7 Diensteaufhebung

(1) Die Envidatec GmbH behalt sich vor, den Dienst aus folgenden
Griinden zeitweise, teilweise oder ganz einzustellen, wenn
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a) der Auftraggeber trotz Abmahnung schuldhaft gegen
wesentliche Vertragspflichten versto3t oder

b) der Auftraggeber durch eine schuldhafte Handlung oder
Unterlassung die Qualitat des Dienstes beeintrachtigt oder die
Funktion des Dienstes der Envidatec GmbH oder ihrer
Vertragspartner stort.

(2) Der Auftraggeber bleibt im Fall der Diensteaufhebung nach
diesem § 7 verpflichtet, fir die Zeit der Diensteaufhebung, bei
vollstandiger Diensteaufhebung bis zur Restlaufzeit des Vertrages,
die vereinbarte Vergltung an die Envidatec GmbH zu entrichten.

§ 8 Erfiillungsort, Versand, Verpackung, Gefahriibergang

(1)  Erflllungsort fur alle  Verpflichtungen aus dem
Vertragsverhaltnis ist der Hauptsitz der Envidatec GmbH,
Veritaskai 2, 21079 Hamburg, soweit nichts anderes bestimmt ist.
Schuldet die Envidatec GmbH auch die Installation, ist
Erfullungsort der Ort, an dem die Installation zu erfolgen hat.

(2) Die Versandart und die Verpackung unterstehen dem
pflichtgemaRen Ermessen der Envidatec GmbH.

(3) Die Gefahr geht spéatestens mit der Ubergabe des
Liefergegenstandes (wobei der Beginn des Verladevorgangs
malgeblich ist) an den Spediteur, Frachtfihrer oder sonst zur
Ausfiihrung der Versendung bestimmten Dritten auf den
Auftraggeber Uber. Dies gilt auch dann, wenn Teillieferungen
erfolgen oder die Envidatec GmbH noch andere Leistungen (z.B.
Versand oder Installation) Gbernommen hat. Verzogert sich der
Versand oder die Ubergabe infolge eines Umstandes, dessen
Ursache beim Auftraggeber liegt, geht die Gefahr von dem Tag an
auf den Auftraggeber Uber, an dem die Envidatec GmbH
versandbereit ist und dies dem Auftraggeber angezeigt hat.

(4) Lagerkosten nach Gefahrliibergang tragt der Auftraggeber. Bei
Lagerung durch die Envidatec GmbH betragen die Lagerkosten
0,25% des Rechnungsbetrages der zu lagernden
Liefergegenstéande pro abgelaufene Woche. Die Geltendmachung
und der Nachweis weiterer oder geringerer Lagerkosten bleiben
vorbehalten.

(5) Die Sendung wird von der Envidatec GmbH nur auf
ausdricklichen Wunsch des Auftraggebers und auf seine Kosten
gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden
oder sonstige versicherbare Risiken versichert.

§ 9 Abnahme

Unbeschadet der Verpflichtung zur unverziglichen Untersuchung
und Erhebung von Mangelriigen sowie Einwendungen (§ 11 Abs.
2), gilt vorbehaltlich der abweichenden Vereinbarung in § 10 fur die
Abnahme der Kaufsache bzw. Leistung zusatzlich Folgendes:

(1) Wird keine Abnahme verlangt, so gilt die Lieferung und
Leistung als abgenommen mit Ablauf von 12 Werktagen nach
schriftlicher Mitteilung iber die Fertigstellung der Leistung.

(2) Wird keine Abnahme verlangt und hat der Auftraggeber die
Leistung oder einen Teil der Leistung in Benutzung genommen, so
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gilt die Abnahme nach Ablauf von 6 Werktagen nach Beginn der
Benutzung als erfolgt, wenn nichts anderes vereinbart ist. Die
Benutzung von Teilen einer baulichen Anlage zur Weiterflihrung
von Arbeiten gilt nicht als Abnahme.

(3) Vorbehalte wegen bekannter Mangel oder wegen
Vertragsstrafen hat der Auftraggeber spatestens zu den in den
Abs. 1 und 2 bezeichneten Zeitpunkten geltend zu machen.

§ 10 Abnahme und Genehmigung von Berichten/Konzepten

(1) Der Bericht bzw. das Konzept tUber das Energiesparaudit gilt als
abgenommen, wenn der Bericht/das Konzept dem Auftraggeber
Ubergeben wurde. Fur die Ubergabe geniigt auch die elektronische
Form,

(2) Einwendungen gegen den Bericht/das Konzept mussen der
Envidatec GmbH schriftlich in der in § 2 Abs. 2 S. 6 vereinbarten
Form zugehen.

(3) Unbeschadet der Verpflichtung, Einwendungen gegen den
Bericht/das Konzept unverziglich zu erheben (§ 11 Abs. 2), gilt der
Bericht/das Konzept als genehmigt, wenn der Auftraggeber nicht
vor Ablauf von vier Wochen nach Zugang des Berichts/Konzepts
widerspricht. Zur Wahrung der Frist genlgt die rechtzeitige
Absendung. Die Envidatec GmbH wird den Auftraggeber bei
Ubergabe des Berichts/Konzepts auf diese Folgen hinweisen.

§ 11 Gewahrleistung und Einwendungen

(1) Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Lieferung oder,
soweit eine Abnahme erforderlich ist, ab der Abnahme.

(2) Die gelieferten Gegenstande und Berichte/Konzepte sind
unverzlglich nach Ablieferung an den Auftraggeber oder an den
von ihm bestimmten Dritten sorgféltig zu untersuchen sowie
Einwendungen und Mangelriigen sind in der in § 2 Abs. 2 S. 6
bestimmten Form unverzuglich zu erheben.

(3) Bei Sachmangeln der gelieferten Gegenstdnde ist die
Envidatec GmbH nach ihrer innerhalb angemessener Frist zu
treffenden Wahl zunachst zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung
verpflichtet und berechtigt. Im Falle des Fehlschlagens, d. h. der
Unmadglichkeit, Unzumutbarkeit, Verweigerung oder
unangemessenen  Verzogerung der Nachbesserung oder
Ersatzlieferung, kann der Auftraggeber vom Vertrag zuriicktreten
oder den Kaufpreis angemessen mindern.

(4) Beruht ein Mangel auf dem Verschulden der Envidatec GmbH,
kann der Auftraggeber unter den in §12 bestimmten
Voraussetzungen Schadensersatz verlangen.

(5) Bei Mangeln von Bauteilen anderer Hersteller, die die Envidatec
GmbH aus lizenzrechtlichen oder tatsachlichen Grinden nicht
beseitigen kann, wird die Envidatec GmbH nach ihrer Wahl ihre
Gewahrleistungsanspriche gegen die Hersteller und Lieferanten
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fur Rechnung des Auftraggebers geltend machen oder an den
Auftraggeber abtreten. Gewahrleistungsanspriiche gegen die
Envidatec GmbH bestehen bei derartigen Mangeln unter den
sonstigen  Voraussetzungen und nach MaRgabe dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen nur, wenn die gerichtliche
Durchsetzung der vorstehend genannten Anspriiche gegen den
Hersteller und Lieferanten erfolglos war oder, beispielsweise
aufgrund einer Insolvenz, aussichtslos ist. Wahrend der Dauer des
Rechtsstreits ist die Verjahrung der betreffenden
Gewahrleistungsanspriiche des Auftraggebers gegen die
Envidatec GmbH gehemmt.

(6) Die Gewahrleistung entfallt, wenn der Auftraggeber ohne
Zustimmung der Envidatec GmbH den Liefergegenstand andert
oder durch Dritte andern lasst und die Mangelbeseitigung
hierdurch unmdéglich oder unzumutbar erschwert wird. In jedem
Fall hat der Auftraggeber die durch die Anderung entstehenden
Mehrkosten der Mangelbeseitigung zu tragen.

(7) Eine im Einzelfall mit dem Auftraggeber vereinbarte Lieferung
gebrauchter Gegenstéande erfolgt unter Ausschluss jeglicher
Gewahrleistung.

§ 12 Haftung auf Schadensersatz wegen Verschuldens

(1) Die Haftung der Envidatec GmbH auf Schadensersatz, gleich
aus welchem Rechtsgrunde, insbesondere aus Unmdglichkeit,
Verzug, Vertragsverletzung, Verletzung von Pflichten bei
Vertragsverhandlungen und unerlaubter Handlung ist, soweit es
dabei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach MaRgabe dieses
§ 12 eingeschrankt.

(2) Die Envidatec GmbH haftet nicht

a) im Falle einfacher Fahrlassigkeit ihrer Organe, gesetzlichen
Vertreter, Angestellten oder sonstigen Erflillungsgehilfen;

b) im Falle grober Fahrlassigkeit ihrer nicht-leitenden
Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen,
soweit es  sich nicht um eine  Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten handelt. Vertragswesentlich
sind die Verpflichtung zur rechtzeitigen, mangelfreien
Lieferung und Installation sowie Beratungs-, Schutz- und
Obhutspflichten, die dem Auftraggeber die vertragsgemafe
Verwendung des Liefergegenstands ermdglichen sollen
oder den Schutz von Leib oder Leben von Personal des
Auftraggebers oder Dritten oder des Eigentums des
Auftraggebers vor erheblichen Schaden bezwecken.

(3) Soweit die Envidatec GmbH dem Grunde nach auf
Schadensersatz haftet, ist diese Haftung auf Schaden begrenzt,
die die Envidatec GmbH bei Vertragsschluss als mdgliche Folge
einer Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter
Berlcksichtigung der Umsténde, die ihr bekannt waren oder die sie
hatte kennen missen, bei Anwendung verkehrsublicher Sorgfalt
hatte voraussehen mussen. Mittelbare Schaden und Folgeschaden
sind aulerdem nur ersatzfahig, soweit solche Schaden
typischerweise zu erwarten sind.

(4) Im Falle einer Haftung fir einfache Fahrlassigkeit ist die
Ersatzpflcht der Envidatec GmbH fir Sach- oder
Personenschaden auf einen Betrag von EUR 1.000.000,00 je
Schadensfall (entsprechend der derzeitigen Deckungssumme der
Haftpflichtversicherung) beschrankt, auch wenn es sich um eine
Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt.

(5) Die vorstehenden Haftungsausschliisse und -beschrankungen
gelten in gleichem Umfang zugunsten der Organe, gesetzlichen
Vertreter, Angestellten und sonstigen Erflllungsgehilfen der
Envidatec GmbH.

(6) Soweit die Envidatec GmbH technische Auskiinfte gibt oder
beratend tatig wird und diese Auskiinfte oder Beratung nicht zu
dem von ihr  geschuldeten, vertraglich  vereinbarten
Leistungsumfang gehoren, geschieht dies unentgeltlich und unter
Ausschluss jeglicher Haftung.
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(7) Die Einschrankungen dieses § 12 gelten nicht fir die Haftung
der Envidatec GmbH wegen vorsatzlichen Verhaltens, fiur
garantierte Beschaffenheitsmerkmale, wegen Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder nach dem
Produkthaftungsgesetz.

§ 13 Schutzrechte

(1) Die Envidatec GmbH steht nach Maflgabe dieses § 13 dafir
ein, dass der Liefergegenstand frei von gewerblichen
Schutzrechten  oder  Urheberrechten  Dritter ist.  Jeder
Vertragspartner wird den anderen Vertragspartner unverzlglich
schriftlich benachrichtigen, falls ihm gegeniiber Anspriiche wegen
der Verletzung solcher Rechte geltend gemacht werden.

(2) In dem Fall, dass der Liefergegenstand ein gewerbliches
Schutzrecht oder Urheberrecht eines Dritten verletzt, wird die
Envidatec GmbH nach ihrer Wahl und auf ihre Kosten den
Liefergegenstand derart abandern oder austauschen, dass keine
Rechte Dritter mehr verletzt werden, der Liefergegenstand aber
weiterhin die vertraglich vereinbarten Funktionen erfiillt, oder dem
Besteller durch  Abschluss eines Lizenzvertrages das
Nutzungsrecht verschaffen. Gelingt ihr dies innerhalb eines
angemessenen Zeitraums nicht, ist der Auftraggeber berechtigt,
von dem Vertrag zuriickzutreten oder den Kaufpreis angemessen
zu mindern. Etwaige Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers
unterliegen den Beschrankungen des § 12 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

(3) Bei Rechtsverletzungen durch von der Envidatec GmbH
gelieferte Produkte anderer Hersteller wird die Envidatec GmbH
nach ihrer Wahl ihre Anspriche gegen die Hersteller und
Vorlieferanten fir Rechnung des Auftraggebers geltend machen
oder an den Auftraggeber abtreten. Anspriiche gegen die
Envidatec GmbH bestehen in diesen Fallen nach Mafligabe dieses
§ 13 nur, wenn die gerichtliche Durchsetzung der vorstehend
genannten Anspriiche gegen die Hersteller und Vorlieferanten
erfolglos war oder, beispielsweise aufgrund einer Insolvenz,
aussichtslos ist.

§ 14 Geheimhaltung

(1) Die  Vertragsparteien  verpflichten  sich,  vertrauliche
Informationen, die ihnen im Zusammenhang mit dem Vertrag
zuganglich werden, zeitlich unbegrenzt streng vertraulich zu
behandeln und Dritten nicht zuganglich zu machen. Die Parteien
werden daflr Sorge tragen, dass vertrauliche Informationen gegen
Einsichtnahme Dritter geschiitzt werden. Eine Weitergabe solcher
Informationen, Unterlagen oder Materialien an Mitarbeiter oder
Subunternehmer ist nur in dem Umfang zuldssig, wie dies zur
vertraglichen Leistungserbringung erforderlich ist. Soweit es zu
einer Weitergabe kommt, sind die jeweiligen Mitarbeiter oder
Subunternehmer ebenfalls zur Geheimhaltung verpflichtet. Auf
Verlangen der jeweils anderen Partei hat der jeweilige Mitarbeiter
oder Subunternehmer eine entsprechende Verpflichtungserklarung
zu unterschreiben und diese der beantragenden Partei vorzulegen.

(2) Die Vertragsparteien sind sich daruber einig, dass E-Mail
Nachrichten generell unsichere Kommunikationsmittel sind. Fur
Schaden, insbes. Verletzungen dieser
Geheimhaltungsvereinbarung aufrgund der Verwendung
unverschlisselter E-Mails Ubernimmt die Envidatec GmbH keine
Haftung. Die Envidatec GmbH bietet verschlisselten E-Mail
Verkehr an und empfiehlt dies auch dem jeweiligen Auftraggeber.

(3) Soweit die Parteien im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung
personenbezogene Daten zu verarbeiten haben, sind das
Bundesdatenschutzgesetz, die einschlagigen
Landesdatenschutzgesetze und sonstige datenschutzrechtliche
Bestimmungen zu beachten. Diese Verpflichtung ist auch allen bei
der Durchfiihrung des Vertrags beauftragten Personen
aufzuerlegen und auf Verlangen der jeweils anderen Partei in einer
den gesetzlichen Bestimmungen entsprechenden Form
nachzuweisen.
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(4) Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle in ihrem Besitz
befindlichen Unterlagen oder Dateien, die ihr von der jeweils
anderen Vertragspartei Ubergeben werden oder ihr im Rahmen des
Vertragsverhaltnisses zur Verfugung gestellt werden, nach
Vertragsbeendigung unverziiglich zurlick zu geben.

§ 15 Eigentumsvorbehalt

(1) Der nachfolgend vereinbarte Eigentumsvorbehalt dient der
Sicherung aller jeweils bestehenden derzeitigen und kiinftigen
Forderungen der Envidatec GmbH gegen den Auftraggeber aus
der zwischen den Vertragspartnern bestehenden Lieferbeziehung
Uber Hardware, Messsysteme und dem Energiesparaudit
(einschlieBlich  Saldoforderungen aus einem auf diese
Lieferbeziehung beschrankten Kontokorrentverhaltnis).

(2) Die von der Envidatec GmbH an den Auftraggeber gelieferte
Ware sowie des Energiesparauditberichts bleibt bis zur
vollstdndigen Bezahlung aller gesicherten Forderungen Eigentum
der Envidatec GmbH. Die Ware wird nachfolgend Vorbehaltsware
genannt.

(3) Der Auftraggeber verwahrt die Vorbehaltsware unentgeltlich fir
die Envidatec GmbH.

(4) Der Auftraggeber ist berechtigt, die Vorbehaltsware bis zum
Eintritt des Verwertungsfalls (Absatz 7) im ordnungsgemaRen
Geschaftsverkehr  zu  verarbeiten und zu  verduBern.
Verpfandungen und Sicherungsubereignungen sind unzulassig.

(5) Greifen Dritte auf die Vorbehaltsware zu, insbesondere durch
Pfandung, wird der Auftraggeber sie unverziglich auf das
Eigentum der Envidatec GmbH hinweisen und die Envidatec
GmbH hieruber informieren, um ihr die Durchsetzung ihrer
Eigentumsrechte zu ermdglichen. Sofern der Dritte nicht in der
Lage ist, der Envidatec GmbH die in diesem Zusammenhang
entstehenden gerichtlichen oder auBergerichtlichen Kosten zu
erstatten, haftet hierflir der Auftraggeber der Envidatec GmbH.

(6) Die Envidatec GmbH wird die Vorbehaltsware auf Verlangen
nach ihrer Wahl freigeben, soweit ihr Wert die Hohe der
gesicherten Forderungen um mehr als 50% ubersteigt.

(7) Tritt die Envidatec GmbH bei vertragswidrigem Verhalten des
Auftraggebers — insbesondere Zahlungsverzug — vom Vertrag
zurick (Verwertungsfall), ist sie berechtigt, die Vorbehaltsware
herauszuverlangen.

§ 16 Dienstunterbrechungen

(1) Die Haftung fir =zeitweilige Unterbrechungen oder
Beschrankungen des Datenzugangs, der Energie- und
Betriebsdaten sowie deren Auswertung ist ausgeschlossen, wenn
sie auf hoherer Gewalt beruhen. Das gleiche gilt flr
unvorhersehbare und von der Envidatec GmbH nicht zu
vertretende Umstande,

wenn diese die von der Envidatec GmbH oder ihren Partnern
angebotenen Leistungen vorubergehend unzumutbar erschweren
oder unmdglich machen, wie z.B. wesentliche Betriebsstérungen,
Energieversorgungsschwierigkeiten, Arbeitskdmpfe oder
behérdliche Manahmen.

(2) Die Envidatec GmbH ist berechtigt, die Leistungen gegeniiber
dem Auftraggeber in dem Mafie zu verandern, in dem auch die
Envidatec GmbH oder ihre Partner aufgrund von Veranderungen
der Netzbetreiber oder ihrer Partner dazu gezwungen ist und diese
fur den Auftraggeber zumutbar sind. Die Envidatec GmbH kann die
Leistungen auch unabhdngig von den Netzbetreibern oder
Partnern in fir den Auftraggeber zumutbarer Weise andern und
behélt sich im Hinblick auf technische Anderungen vor, den
Auftraggeber in zumutbarem MaRe zur technisch notwendigen
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Mitwirkung bei Anderungen aufzufordern. Der Auftraggeber wird
auf die Anderung hingewiesen.

§ 17 Schlussbestimmungen

(1) Gerichtsstand fur alle etwaigen Streitigkeiten aus der
Geschaftsbeziehung zwischen der Envidatec GmbH und dem
Auftraggeber ist nach unserer Wahl Hamburg oder der Sitz des
Auftraggebers. Fir Klagen gegen die Envidatec GmbH ist
Hamburg ausschlieRlicher Gerichtsstand. Zwingende gesetzliche
Bestimmungen Uber ausschlieBliche Gerichtsstande bleiben von
dieser Regelung unberihrt.

(2) Die Beziehungen zwischen der Envidatec GmbH und dem
Auftraggeber unterliegen ausschliefllich dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Das Ubereinkommen der Vereinten
Nationen Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf vom
11. April 1980 (CISG) gilt nicht.

3) Soweit der Vertrag oder diese  Allgemeinen
Geschaftsbedingungen Regelungsliicken enthalten, gelten zur
Ausflllung dieser Lucken diejenigen rechtlich wirksamen
Regelungen als vereinbart, welche die Vertragspartner nach den
wirtschaftlichen Zielsetzungen des Vertrages und dem Zweck
dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen vereinbart hatten, wenn
sie die Regelungsliicke gekannt hatten.

Hinweis:

Der Auftraggeber nimmt davon Kenntnis, dass die Envidatec
GmbH Daten aus dem Vertragsverhaltnis nach §28
Bundesdatenschutzgesetz zum Zwecke der Datenverarbeitung
speichert und sich das Recht vorbehalt, die Daten, soweit fiir die
Vertragserflllung erforderlich, Dritten (z.B. Versicherungen) zu
Ubermitteln.
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